TERMINOS, CONDICIONES Y AVISO DE
PRIVACIDAD

I. TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES

1. La CORPORACION PARA EL DESARROLLO DE LAS INDUSTRIAS CREATIVAS,
CULTURALES Y TECNOLOGICAS DE LA REGION CARIBE garantiza exclusivamente
la autenticidad de las entradas adquiridas a través de los canales oficiales
administrados mediante la plataforma RedPass. No se responderd por entradas
adquiridas en puntos no oficiales.

2. Los precios pueden variar segun politicas de venta. El Organizador y los
operadores tecnoldgicos no son responsables por diferencias de precios en
canales no oficiales.

3. El comprador debe verificar espectdaculo, fecha, ubicacion, cantidad y
precio. No se admiten cambios ni devoluciones salvo cancelacion del evento.
En cancelaciones, el reembolso se realizard al mismo medio de pago.

4. La entrada debe conservarse en buen estado. Entradas alteradas, rotas o
con indicios de falsificacién podrdn ser invalidadas.

5. Se prohibe cualquier filmacioén, grabaciéon o reproduccion sin autorizacion del
Organizador. Los derechos de imagen y propiedad intelectual del evento
pertenecen al Organizador.

6. Las enfradas no podrdn utilizarse con fines publicitarios, comerciales o
promocionales sin autorizacion expresa.

7. El asistente autoriza revisiones de seguridad. El Organizador se reserva el
derecho de admision cuando existan razones de seguridad.

8. Se recomienda puntualidad. El acceso tardio dependerd de las condiciones
técnicas del evento.

9. RedPass actiua solo como encargado tecnoldgico de distribuciéon de
entfradas. Toda reclamacion sobre realizacion, suspensidén o modificacion del
evento deberd dirigirse al Organizador.

10. Informacién adicional, politicas completas y condiciones de compra estardn
disponibles en las paginas oficiales del Organizador y RedPass.

Il. AVISO DE PRIVACIDAD - COLOMBIA

1. Identidad del Responsable

La CORPORACION PARA EL DESARROLLO DE LAS INDUSTRIAS CREATIVAS,
CULTURALES Y TECNOLOGICAS DE LA REGION CARIBE, NIT 901.441.237-9, actUa
como Responsable del Tratamiento.



2. Datos Recopilados
Se recopilan datos de identificacion, contacto, fransaccionales y datos
financieros necesarios para procesar pagos mediante plataformas certificadas.

3. Finalidades
Finalidades principales: gestion contractual, comercializacion del evento,
facturacion, validacion de identidad.

Finalidades secundarias: mercadeo, informacion institucional y comunicaciones
sobre futuras actividades.

4. Transferencias y Encargados

Los datos podrdn ser transmitidos al Encargado Internacional Allende 637 A.C.
(México) y al Encargado Tecnoldgico RedPass para gestion técnica,
procesamientos y soporte.

5. Medidas de Seguridad
El Responsable implementa medidas técnicas, administrativas y fisicas para
proteger los datos personales.

6. Procedimiento para Ejercicio de Derechos
Consultas: 10 dias hdbiles. Reclamos: 15 dias hdbiles. Solicitudes al correo
institucional habilitado por el Responsable.

7. Uso de Cookies y Tecnologias
El sitio utiliza cookies para mejorar la experiencia de navegacion y procesos de
compra.

8. Cambios al Aviso
Las modificaciones serdn publicadas en los portales oficiales e informadas segun
sea necesario.



